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Introduccion: este articulo desarrolla el primer pilar de la
estrategia tripartita descrita en la publicaciéon “Una visién
presidencial para  Guatemala  sustentada en Jlos
determinantes sociales de la salud”. Aborda la necesidad de
una transformacién politica y social, cimentada en nueva
gobernanza y liderazgo renovado. Objetivos: analizar los
factores que limitan el desarrollo sostenible en salud y
proponer el tipo de |liderazgo capaz de generar
transformaciones  multidimensionales que  impacten
positivamente en el sistema de salud y equidad social.
Métodos: se empled un disefio cualitativo de analisis y
sintesis conceptual, con enfoque inductivo-deductivo e
histérico-ecoldgico, para identificar patrones estructurales y
sistémicos de liderazgo, aplicar marcos globales, construir
un modelo contextualizado y generar un marco operativo de
gobernanza en salud y nacional. Resultados: como punto
de partida y condicion fundamental para mejorar la salud y
bienestar de la poblacion, se propone un liderazgo con
enfoque futurista, compartido y de servicio, con vision a
largo plazo, colaboracion colectiva y multisectorial, bien
comun vy justicia social. Este liderazgo se integra como uno
de cuatro nuevos componentes interdependientes del
liderazgo transformacional: liderazgo visionario y gestién
administrativa; equilibrio entre liderazgo filtrado y no
filtrado; personal como politica publica; y liderazgo
futurista, compartido y de servicio. Conclusiones: para
mejorar la salud publica y enfrentar ciclos persistentes de
corrupcién, ineficiencia y desigualdad, se requiere un nuevo
paradigma de liderazgo: ético, visionario, no filtrado,
colectivo, participativo y orientado al servicio. Sin este tipo
de liderazgo, sera dificil lograr reformas sostenibles que
mejoren la salud y el bienestar de la poblacion.
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Future-focused, shared, and servant leadership for
national transformation and the improvement of
population health and well-being

ABSTRACT

Introduction: this article develops the first pillar of the tripartite strategy described in the
publication “"A Presidential Vision for Guatemala Grounded in the Social Determinants of
Health.” It addresses the need for political and social transformation, rooted in new
governance and renewed leadership. Objectives: analyze the factors that limit sustainable
health development and propose the type of leadership capable of generating
multidimensional transformations that positively impact the health system and social equity.
Methods: a qualitative design of conceptual analysis and synthesis was employed, with an
inductive-deductive and historical-ecological approach, to identify structural and systemic
leadership patterns in Guatemala, apply global frameworks to build a contextualized model,
and generate an operational framework for health and national governance. Results: as a
starting point and essential condition for improving the health and well-being of the
population, a future-focused, shared, and servant leadership model is proposed, centered on
long-term vision, collective and multisectoral collaboration, the common good, and social
justice. This type of leadership is integrated as one of four new interdependent components
of transformational leadership: visionary leadership and administrative management,; balance
between filtered and unfiltered leadership, personnel as public policy; and future-focused,
shared, and servant leadership. Conclusions: to improve public health and confront
persistent cycles of corruption, inefficiency, and inequality, a new leadership paradigm is
required: ethical, visionary, unfiltered, collective, participatory, and service-oriented. Without
this type of leadership, it will be difficult to achieve sustainable reforms that improve
population health and well-being.

Keywords: Future-focused Ileadership, shared leadership, servant leadership,
transformational leadership, governance, national transformation, social determinants of
health, health reforms.

Leadership axé sur I’avenir, partagé et de service pour la
transformation nationale et I’'amélioration de la santé et du
bien-étre de la population

RESUME

Introduction: Cet article développe le premier pilier de la stratégie tripartite décrite dans la
publication « Une vision présidentielle pour le Guatemala fondée sur les déterminants sociaux
de la santé ». Il aborde la nécessité d’une transformation politique et sociale, fondée sur une
nouvelle gouvernance et un leadership renouvelé. Objectifs: Analyser les facteurs qui limitent
le développement durable en matiere de santé et proposer un type de leadership capable de
générer des transformations multidimensionnelles ayant un impact positif sur le systéme de
santé et I'équité sociale. Méthodes: Une approche qualitative d‘analyse et de synthése
conceptuelle a été utilisée, avec une perspective inductive-déductive et historico-écologique,
afin d’identifier les schémas structurels et systémiques du leadership, d’appliquer des cadres
mondiaux, de construire un modeéle contextualisé et de générer un cadre opérationnel de
gouvernance en santé et au niveau national. Résultats: Comme point de départ et condition
fondamentale pour améliorer la santé et le bien-étre de la population, un leadership a
orientation futuriste, partagé et axé sur le service est proposé, avec une vision a long terme,
une collaboration collective et multisectorielle, le bien commun et la justice sociale. Ce
leadership s’integre comme I'un des quatre nouveaux composants interdépendants du
leadership transformationnel : leadership visionnaire et gestion administrative ; équilibre
entre leadership filtré et non filtré ; personnel comme politique publique ; et leadership
futuriste, partagé et de service. Conclusions: Pour améliorer la santé publique et faire face
aux cycles persistants de corruption, d’inefficacité et d’inégalités, un nouveau paradigme de
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leadership est nécessaire: éthique, visionnaire, non filtré, collectif, participatif et orienté vers
le service. Sans ce type de leadership, il sera difficile de mettre en ceuvre des réformes
durables qui améliorent la santé et le bien-étre de la population.

Mots-clés : Leadership futuriste ; Leadership partagé ; Leadership de service ; Leadership
transformationnel ; Gouvernance ; Transformation nationale ; Déterminants sociaux de la
santé ; Réformes de santé

Lideranca com enfoque no futuro, compartilhada e de
servico para a transformacao nacional e a melhoria da
saude e do bem-estar da populacao

RESUME

Introducgédo: Este artigo desenvolve o primeiro pilar da estratégia tripartite descrita
na publicacgo “Uma visao presidencial para a Guatemala sustentada nos
determinantes sociais da saude”. Aborda a necessidade de uma transformacéo
politica e social, fundamentada em uma nova governanca e lideranca renovada.
Objetivos: Analisar os fatores que limitam o desenvolvimento sustentavel na drea
da saude e propor um tipo de lideranca capaz de gerar transformacgoes
multidimensionais que impactem positivamente o sistema de saude e a equidade
social. Métodos: Foi utilizado um desenho qualitativo de analise e sintese conceitual,
com abordagem indutivo-dedutiva e histdrico-ecoldgica, para identificar padrées
estruturais e sistémicos de lideranga, aplicar marcos globais, construir um modelo
contextualizado e gerar um marco operacional de governanca em saude e no dmbito
nacional. Resultados: Como ponto de partida e condicdo fundamental para
melhorar a saude e o bem-estar da populacdo, propée-se uma lideranca com enfoque
futurista, compartilhada e voltada ao servico, com visdo de longo prazo, colaboracdo
coletiva e multissetorial, bem comum e justica social. Essa lideranca se integra como
um dos quatro novos componentes interdependentes da lideranca transformacional:
lideranca visionaria e gestdao administrativa, equilibrio entre lideranca filtrada e ndo
filtrada; pessoal como politica publica; e lideranca futurista, compartilhada e de
servico. Conclusées: Para melhorar a saude publica e enfrentar ciclos persistentes
de corrupcdo, ineficiéncia e desigualdade, é necessario um novo paradigma de
lideranca: ética, visionaria, ndo filtrada, coletiva, participativa e orientada ao servico.
Sem esse tipo de lideranca, sera dificil alcancar reformas sustentaveis que melhorem
a saude e o bem-estar da populacso.

Palavras-chave: Lideranca futurista;, Lideranca compartilhada; Lideranca de
servico; Lideranga transformacional; Governanca; Transformagdo nacional;
Determinantes sociais da saude; Reformas na saude

Citar como:

Calderén-Pinzéon MR. Liderazgo con enfoque futurista, compartido y de servicio para la
transformacion nacional y el mejoramiento de la salud y bienestar de la poblaciéon. Rev. Cienc.
Med. Vida. 2025;3:e047.
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INTRODUCCION
el liderazgo deficiente al liderazgo
Dtransformador: punto de partida
estratégico para enfrentar la crisis

nacional como problema de salud publica y
desarrollo humano

Guatemala enfrenta un punto de inflexion
historico. Décadas de politicas cortoplacistas,
corrupcidén estructural y ausencia de vision
estratégica han limitado su desarrollo. En el
articulo "Una visién presidencial para Guatemala
sustentada en los determinantes sociales de la
salud”, publicado en la Revista de Ciencias
Médicas y de la Vida de la Universidad Da Vinci
de Guatemala en Mayo 2023, se propuso una
estrategia tripartita para lograr un gobierno que
funcione: (1) liderazgo con enfoque futurista,
compartido y de servicio (LFCS); (2)
reestructuracién y revitalizacion gubernamental
(RRG); vy (3) seguridad integral médica,
educativa, ciudadana y econdémica (SIMECE).!
Este articulo desarrolla el primer pilar: el modelo
de liderazgo que Guatemala necesita para
prosperar en el siglo XXI y mejorar la salud y
bienestar de su poblacion.

Antes de avanzar, es fundamental comprender la
diversidad de estrategias para mejorar el estado
de salud y bienestar de una poblacion, ya que las
causas sociales pueden ser tan letales como los
agentes infecciosos. Aunque la mayoria de
intervenciones en salud publica se han centrado
tradicionalmente en soluciones técnicas,
biomédicas o asistenciales, un abordaje
verdaderamente integral y sostenible exige ir
mas alla de lo clinico, técnico y cientifico. Los
determinantes sociales de la salud (DSS) —como
el acceso a la educacién, la gobernanza, la
equidad, la justicia, la cohesidon social o la
seguridad ciudadana— pueden ser tan letales
como una bacteria, un virus, un hongo o un
parasito, ya que generan enfermedad,
sufrimiento y muerte en igual o mayor medida.
Esto es lo que se documentod y televisé en 2008
como "Unnatural Causes: is inequality making us
sick? - Causas No Naturales: ¢Esta la desigualdad
enfermandonos?”, para comprender como las
condiciones sociales y econdémicas, ademas de

comportamientos individuales o la genética,
influyen de manera significativa en la salud y
contribuyen a los patrones de enfermedad vy
desigualdades.?3

Reconociendo esta realidad, el fortalecimiento del
liderazgo no es opcional ni un asunto meramente
administrativo, sino una intervencion esencial
estratégica de salud publica, capaz de
transformar sistemas, optimizar politicas vy
generar bienestar poblacional sostenible. Esta
afirmacién se sustenta en la evidencia de que el
liderazgo influye directamente en la toma de
decisiones, la asignacion de recursos, la
implementacién de programas y la capacidad de
respuesta ante emergencias sanitarias.*’ En
contextos marcados por la desigualdad, la
corrupcién o la ineficiencia institucional, el
liderazgo ético, visionario y orientado al bien
comun no solo mejora la gobernanza, sino que
salva vidas. Por el contrario, la ausencia de
liderazgo o su ejercicio distorsionado genera
fragmentacion, desgaste institucional y pérdida
de confianza ciudadana, impidiendo que las
reformas estructurales tengan impacto real.
Reconocer el liderazgo como una intervencién
estratégica en salud publica es, por lo tanto, una
condicion indispensable para avanzar hacia
sistemas mas equitativos, resilientes y centrado
en las personas.

A partir de esta premisa, es necesario
comprender que la salud y la enfermedad no son
fenomenos aislados, sino el resultado de
multiples niveles de causalidad —individual,
ambiental, estructural y supraestructural— que
interactian con factores predisponentes,
precipitantes, protectores y perpetuadores que
moldean las condiciones de vida, salud vy
bienestar.! En contextos marcados por Ila
corrupcién, la inestabilidad, la fragmentacion
institucional y la desconfianza ciudadana, estos
factores operan como verdaderos patdgenos
sociales. Asi, el liderazgo transformacional, con
enfoque futurista, compartido y de servicio, es el
punto de partida para cualquier transformacion
nacional, y se convierte en una herramienta
estratégica para modificar determinantes sociales
adversos, generar entornos protectores vy
reorientar la funcion del Estado hacia el bien
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comun. Lejos de constituir una propuesta politica,
partidaria o ideoldgica, este modelo representa
una hoja de ruta técnica y replicable para
transformar condiciones que perpetian la
desigualdad, la exclusion y la mala salud.*”

Precisa entonces examinar el contexto politico y
estructural que ha obstaculizado los avances en
salud y bienestar poblacional en Guatemala. La
nacién sigue atrapada en una realidad politica,
social y econdmica compleja que limita su
bienestar colectivo y desarrollo sostenible. Cada
proceso electoral se presenta como una
oportunidad de cambio, pero en la practica
reproduce un ciclo de continuismo, promesas
incumplidas e inercia estructural. Mas de veinte
binomios presidenciales se postularon en las
Gltimas elecciones para el periodo 2024-2027, la
mayoria con discursos casi idénticos que la
poblacion ha escuchado durante décadas sin ver
materializados los cambios prometidos.

Actualmente, existen mas de 50 partidos politicos
registrados o en formacién que aspiran a
gobernar en el periodo 2028-2031, pero no se
observa ninguna sefial clara de cambio
estructural. Son las mismas personas o rostros
conocidos con los mismos planes y estrategias,
sin un cambio real, fresco o visionario. Por ello,
este articulo y dos adicionales, analizaran los tres
pilares fundamentales para transformar el
gobierno y el pais, y mejorar la salud y bienestar
de la poblacién: liderazgo con enfoque futurista,
compartido y de servicio; reestructuracion y
revitalizacion gubernamental; y seguridad
integral médica, educativa, ciudadana vy
economica (SIMECE). Esto constituye una trilogia
estratégica de reforma institucional para lograr
una Guatemala funcional, justa y sostenible, que
contribuya al verdadero mejoramiento de la salud
y bienestar de su poblacion.

Mas allda del analisis técnico e institucional, es
necesario examinar las raices socioculturales que
perpetian el estancamiento nacional. Estas
dimensiones —a menudo ignoradas en los
diagnosticos convencionales—influyen en las
decisiones individuales y colectivas, en la calidad
del liderazgo ético y en la viabilidad de reformas
sistémicas.

La problematica no se limita al ambito politico-
institucional. Su origen reside también en una
cultura sociopolitica marcada por el voto basado
en intereses particulares, emocionales o
clientelares, mas que en un analisis critico de
trayectorias, capacidades y propuestas
fundamentadas en evidencia. Como advirtio
Albert Einstein, “locura es hacer lo mismo una y
otra vez y esperar resultados diferentes”.® Esta
dindmica conduce a la eleccidn de gobiernos sin
visién estratégica, sin competencias de liderazgo
transformacional, con desconocimiento de los
determinantes sociales de la salud, y con serias
limitaciones en integridad. Resulta especialmente
paradojico si se considera que la poblacion
guatemalteca es mayoritariamente cristiana —
catdlica y evangélica— que promueve valores
éticos, pero rara vez los traduce de forma
consistente en su accién civica y electoral. Como
afirmaba el Rey Salomén en los Proverbios,
“cuando el rey es sabio, el pueblo prospera;
cuando el rey es ignorante, el pueblo sufre”.®

La situacion actual estd condicionada por
obstaculos estructurales y culturales que
trascienden lo electoral. El nucleo del problema
es una corrupcion sistémica e institucionalizada
que afecta todos los niveles de gobierno —

ejecutivo, legislativo y judicial— asi como a
sectores privados, organizaciones no
gubernamentales e incluso agencias

internacionales de cooperacion. Esta corrupcion
se manifiesta en formas diversas: abuso de
poder, fraudes de ley, colusion, clientelismo y
cooptacion institucional para fines personales o
de redes de intereses. Ya sea encubierta o
explicita, la corrupcién se ha normalizado como
patrén de funcionamiento cotidiano en multiples
esferas de la vida publica guatemalteca.t%!

Sus causas profundas estan estrechamente
vinculadas a la erosién progresiva de valores
éticos, humanos y civicos, lo que ha propiciado
actitudes de deshumanizacion, indiferencia,
arrogancia y cinismo. Esta distorsién nubla la
capacidad de discernir entre lo correcto y lo
incorrecto, entre lo justo y lo injusto,
favoreciendo una cultura de tolerancia frente a la
deshonestidad, la irresponsabilidad vy |la
ilegalidad. El impacto es contundente:
debilitamiento del Estado de derecho, incremento
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de desigualdades sociales, impunidad, pérdida de
confianza institucional y exclusion de los sectores
mas vulnerables. Estas condiciones no solo
afectan el funcionamiento democratico, sino que
generan entornos patégenos que deterioran la
salud publica, aumentan la morbilidad vy
mortalidad, y perpetdan ciclos de enfermedad,
pobreza y sufrimiento inevitables.2:13

En este entorno, quienes denuncian abusos,
irregularidades o actos de corrupcién enfrentan
riesgos significativos: despidos injustificados,
traslados forzosos, auditorias dirigidas, acoso
laboral, estigmatizacion profesional, violencia
verbal o fisica, e incluso amenazas o atentados
contra su vida.l/10-12 Sin  embargo, los
denunciantes son piezas clave para avanzar hacia
una cultura de legalidad, transparencia, rendicion
de cuentas y justicia—todos pilares
fundamentales para mejorar la gobernanza,
fortalecer el liderazgo ético y restaurar entornos
sociales e instituciones que favorezcan la salud,
el bienestar y la equidad.

A pesar de esta realidad sombria, la solucién es
posible si se aborda con un enfoque estructural,
multisectorial y con liderazgo auténtico basado en
los determinantes sociales de la salud. La
propuesta de liderazgo con enfoque futurista,
compartido y de servicio parte del entendimiento
de que el desarrollo humano y social esta
determinado por un conjunto complejo de
factores conocidos como determinantes sociales
de la salud. Estos determinantes incluyen las
circunstancias en que las personas nacen, crecen,
viven, trabajan y envejecen, asi como los
sistemas y fuerzas mas amplias que moldean
esas condiciones de vida, abarcando factores
sociales, econdmicos, politicos, culturales vy
ambientales.1#415

En el caso de Guatemala, dichos determinantes
se reflejan en la calidad de la educacion, el acceso
a servicios de salud, la seguridad alimentaria y
nutricional, la estabilidad econédmica y laboral, la
infraestructura fisica y ambiental, el contexto
sociopolitico y «cultural, y la gobernanza
democratica y ética.'®  Mejorar estos
determinantes tiene un impacto positivo en la
productividad, cohesidn social, salud poblacional,

seguridad ciudadana, desarrollo econdémico y
gobernanza del pais.

Por lo tanto, extrapolar el marco conceptual de
los determinantes sociales de la salud al ambito
del liderazgo y la gobernanza implica reconocer
que los problemas de Guatemala no pueden
resolverse Unicamente con planes de gobierno
aislados. Requieren un liderazgo capaz de
integrar intervenciones en los niveles individual,
ambiental, estructural y supraestructural, bajo un
modelo que combine visién estratégica y accién
concreta, promoviendo simultaneamente valores
de integridad, honestidad y servicio publico.
Precisa entonces repensar la gobernanza y el
futuro politico y social desde la perspectiva de la
salud publica y el liderazgo ético. No basta con
reformar el sistema o sector salud. Tampoco
basta con redisefar estructuras gubernamentales
gue han demostrado sus limites. Hay que renovar
el liderazgo. Y hay que identificar liderazgos
ejecutivos, éticos y transformacionales con la
capacidad probada de conducir procesos de
cambio sistémico.

Aunque este articulo se enfoca principalmente en
Guatemala como estudio de caso, sus hallazgos y
propuestas trascienden lo nacional, ofreciendo
marcos conceptuales y estrategias Utiles para
otros paises con desafios estructurales similares
en gobernanza, liderazgo, desarrollo y sistemas
de salud. Esta combinacion de especificidad
contextual y aplicabilidad general refuerza su
valor académico y practico, al responder
expectativas editoriales de contribuciones con
relevancia internacional sin perder el anclaje
local. Asi, esta publicacién tiene como objetivos
analizar las causas que mantienen a Guatemala
en ciclos de corrupcion, ineficiencia vy
desigualdad, y definir el tipo de liderazgo capaz
de romper este patrén y generar progreso real y
sostenible en salud y desarrollo.

METODOS

El propdsito de este estudio fue identificar el tipo
de liderazgo necesario para transformar las
condiciones estructurales que perpetian la
corrupcién, la ineficiencia y la desigualdad en
Guatemala, particularmente en lo que respecta a
sus impactos en salud y desarrollo. Se enmarca

Calderdn-Pinzon RM

Rev. Cienc. Med. Vida. 2025;3(1-3):047 6



Liderazgo con enfoque futurista, compartido y de servicio para la transformacién
nacional y el mejoramiento de la salud y bienestar de la poblacion

dentro de una estrategia tripartita publicada
previamente, que propone: (1) liderazgo con
enfoque futurista, compartido y de servicio
(LFCS); (2) un programa de reestructuracién y
revitalizacion gubernamental (R&R); y (3) un
plan de nacién fundamentado en el concepto de
seguridad integral médica, educativa, ciudadana
y econdmica (SIMECE).!

Para lograr los objetivos, se empled un diseno
cualitativo de andlisis y sintesis conceptual, con
un enfoque inductivo-deductivo.'’-2° El analisis
inductivo permitio identificar patrones
estructurales, historicos y sistémicos de
liderazgo, gobernanza y corrupcion en Guatemala
y otros paises, a partir de la observacién y
experiencia profesional directa, revision de
literatura cientifica, estudios de caso y analisis de
documentos técnicos nacionales e
internacionales. Esta fase permiti6 comprender
como el abuso de poder, las ineficiencias en los
organismos ejecutivo, legislativo y judicial, los
fraudes de ley y la corrupcion institucionalizada
configuran la cultura de ilegalidad, impunidad y
desconfianza social.

Posteriormente, el enfoque deductivo facilito la
aplicacion de marcos tedricos de liderazgo —en
especial, liderazgo transformacional con enfoque
futurista, compartido y de servicio— para
construir un modelo contextualizado, coherente
con la realidad guatemalteca y adaptable a
contextos similares. Finalmente, se aplicé un
enfoque historico-ecolégico para analizar la
interaccion  entre  determinantes  sociales,
culturales, politicos y econdmicos, y su relacion
con estilos de liderazgo y gobernabilidad,
reconociendo distintos niveles de causalidad:
individual, ambiental, estructural y
supraestructural.

Esta integracion metodoldgica permitid articular
un marco analitico profundo y una propuesta
estratégica viable. El enfoque cualitativo, junto al
analisis inductivo-deductivo e historico-ecoldgico,
resulta especialmente adecuado para estudiar
fendmenos  complejos, multifactoriales e
interdependientes como el liderazgo, |la
corrupcion sistémica, y sus efectos en la salud y
el bienestar colectivo. La estrategia metodoldgica
adoptada proporciona asi una base sdlida para

interpretar los hallazgos y guiar reformas
institucionales orientadas al bien comun.

RESULTADOS

De la corrupcion estructural a un liderazgo
con enfoque futurista, compartido y de
servicio (LFCS)

Los hallazgos de este estudio se presentan en tres
niveles complementarios que fortalecen su
claridad, coherencia interna vy aplicabilidad.
Primero se ofrece una sintesis conceptual del
modelo de liderazgo con enfoque futurista,
compartido y de servicios (LFCS). Luego, se
incorpora una tabla comparativa entre las
definiciones originales (2023) y sus versiones
refinadas (2025), como evidencia del proceso de
mejora continua. Finalmente, se desarrolla un
analisis mas profundo sobre cada tipo de
liderazgo, detallando su relevancia estratégica y
sus implicaciones para Guatemala.
1. Sintesis conceptual del modelo de
liderazgo LFCS

El andlisis conceptual y sintesis metodoldgica
permitieron identificar que el liderazgo efectivo
para la transformacion nacional debe integrar

tres componentes esenciales e
interdependientes:
o Liderazgo futurista, que implica la toma

de decisiones basada en vision estratégica a largo
plazo, innovacién y gestién del cambio para
generar valor sostenible; permite disefiar
politicas y acciones basadas en resultados
deseados y duraderos, fomentando la innovacion,
la planificacidon estratégica y el manejo efectivo
del cambio;?21-23

o Liderazgo compartido, que transita de un
liderazgo individual hacia modelos colectivos,
fomentando inclusiéon, corresponsabilidad vy
multisectorialidad; rompe con estructuras
jerarquicas rigidas y empodera personas y
equipos multidisciplinarios y multisectoriales para

lograr resultados colectivos, fortaleciendo
cohesion social;24-26
o Liderazgo de servicio, centrado en el

bienestar comun, priorizandose ética, empatia y
justicia social; fundamenta su accionar en las
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necesidades reales de la poblaciéon, al garantizar
gue toda decision y proyecto contribuyan al
bienestar colectivo, al desarrollo humano integral
y a la justicia social.?7-30

2. Evolucion y refinamiento del modelo de
liderazgo LFCS (2023-2025)

La siguiente tabla compara las descripciones
originales de cada tipo de liderazgo con sus

versiones refinadas, evidenciando la evolucion
conceptual, el proceso de revisidon critica y la
madurez de las propuestas. Este ejercicio
refuerza la credibilidad académica del modelo,
visibiliza su desarrollo metodoldgico y aporta un
enfoque pedagdgico que facilita la comprension y
aplicabilidad practica del marco LFCS en procesos
de transformaciéon del liderazgo y la gobernanza
nacional.

Tabla 1. Liderazgo con enfoque futurista, compartido y de servicio (LFCS)

DEFINICION LFCS 2023 REFINAMIENTO LFCS 2025

LIDERAZGO FUTURISTA

Toma de decisiones basada en la visualizacion de
las metas finales y resultados futuros, incluyendo
pensamiento creativo, innovacién y manejo de
cambio que agregue valor y ventaja comparativa
y competitiva.

LIDERAZGO COMPARTIDO
Cambio ‘de’ una persona que dirige, motiva,
inspira y toma decisiones, ‘a’ un grupo de
colaboradores, socios y miembros de equipo que
asumen el liderazgo y la responsabilidad para
lograr que el gobierno funcione eficiente y
efectivamente.

LIDERAZGO DE SERVICIO
Logro de resultados e impacto gubernamental
enfocado en la salud y bienestar, las necesidades
y prioridades y el crecimiento y desarrollo
integral de la ciudadania y toda la poblacion para
que alcancen su maximo potencial y desempefio.

3. Analisis estratégico de los tres tipos de
liderazgo

A continuacién, se analizan cada uno de estos
componentes de liderazgo con mayor
profundidad, presentando su relevancia
estratégica, principios fundamentales y ejemplos
aplicables para la transformacion de Guatemala.

3.1. Liderazgo futurista (LF): planificar para
el mafana hoy

El liderazgo futurista se basa en Vvisualizar
resultados de largo plazo, anticipar desafios vy
gestionar el cambio con innovacion |y
sostenibilidad. Implica pensar en décadas, no en
ciclos electorales; priorizar la transformacion

LIDERAZGO FUTURISTA
Toma de decisiones orientada a resultados
futuros, fundamentada en vision estratégica,
pensamiento creativo, innovacién y gestion del
cambio, para generar valor sostenible y ventaja
competitiva para la nacién.

LIDERAZGO COMPARTIDO
Transicion de un liderazgo individual y
centralizado hacia un modelo colectivo, donde

equipos, colaboradores y socios asumen
liderazgo y responsabilidad compartida para
garantizar un gobierno eficaz, inclusivo vy
transparente.

LIDERAZGO DE SERVICIO
Liderazgo orientado a servir, que prioriza la
salud, el bienestar y el desarrollo integral de la
poblacién, garantizando que cada decisién y
accién gubernamental contribuyan al maximo
potencial y dignidad de todas las personas.

digital, la infraestructura resiliente y la educacion
de calidad; y preparar al pais para enfrentar el
cambio climatico, la volatilidad econémica y los
avances tecnologicos.31-33

Los lideres futuristas no solo administran el
presente: disefian y crean el futuro. Paises como

Singapur, Finlandia y Corea del Sur
transformaron sus sociedades con planes
estratégicos de 20 a 50 afios, integrando

prospectiva, innovacién educativa y reformas
institucionales coherentes con sus visiones
nacionales.34-3°

Guatemala requiere esta visidon para invertir en
sectores que garanticen desarrollo sostenible y
equidad social, priorizando politicas basadas en
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evidencia y la construccion de capacidades

nacionales.

3.2. Liderazgo compartido (LC): del
autoritarismo personalista a la colaboracion

Durante siglos, Guatemala ha tenido un liderazgo
centralizado, excluyente y clientelar, resultado de
su herencia colonial y sus sistemas de
patronazgo.4°-4? El liderazgo compartido propone
un cambio paradigmatico hacia la
descentralizacion real, fortaleciendo gobiernos
locales y diversificando la toma de decisiones; la
inclusion de sectores histéricamente excluidos,
como pueblos indigenas, mujeres, juventudes y
comunidades rurales; y la creacién de espacios
de gobernanza participativa donde ciudadania,
sector privado, academia y sociedad civil
contribuyan a la formulacién, implementacién y
monitoreo de politicas publicas. 31:32

Este modelo fomenta la corresponsabilidad y el
empoderamiento no solo de grupos, equipos o
sectores, sino también de individuos en
posiciones clave —como un Presidente y sus
Ministros, un Director Ejecutivo y su equipo de
alta direccion y lideres emergentes en todos los
niveles—, para que ejerzan un liderazgo
colaborativo, orientado a generar valor vy
resultados sostenibles para todos los actores.
Este modelo reduce la corrupcidon, aumenta la
transparencia, legitima las decisiones y genera
politicas mas eficaces y contextualizadas.

3.3. Liderazgo de servicio (LS): gobernar
para transformar vidas

El liderazgo de servicio coloca el bienestar de las
personas y la poblacidon por encima de intereses
personales, partidarios o0 sectoriales. Se
fundamenta en la integridad y la ética publica, la
humildad y la empatia como cualidades
esenciales de la gobernanza, y la comprension de
gue el poder no es un botin, sino una
responsabilidad para transformar vidas vy
promover justicia social.?”:?8 Sin lideres honestos,
éticos y comprometidos con el servicio, ningun
sistema de gobernanza, por avanzado que sea,
logrard resultados sostenibles ni reconstruird la
confianza publica.

Un liderazgo que combine estas tres dimensiones
—futurista, compartido y de servicio— es
indispensable para transformar Ila realidad
guatemalteca y sentar las bases de un futuro con
mayor equidad, prosperidad y sostenibilidad. Sin
un cambio profundo en el modelo de liderazgo,
ningun plan de gobierno, por bien disefiado que
sea, lograra resultados duraderos. Se requiere
liderazgo con propdsito  superior, visidn
estratégica, acciéon compartida y un compromiso
inquebrantable con el servicio a los demas.

DISCUSION

Del concepto a la practica: cuatro pilares
interdependientes clave para ejercer un
liderazgo transformacional efectivo

Si bien el liderazgo transformacional constituye el
marco conceptual integral para la renovacion de
la gobernanza nacional y los sistemas de salud,
su implementacion practica requiere un enfoque
filoséfico-operativo que lo aterrice en la realidad
cotidiana. El enfoque de liderazgo futurista,
compartido y de servicio propuesto en este
articulo —plasmado en el el Cuadrante de
Liderazgo Calderon (CLQ), presentado en junio
2025 por Eliva Press en el libro publicado en
inglés “Leadership for Achieving Global Health
Security:  Strengthening  Health  Systems,
Combating Corruption, and Building Resilience”
(Liderazgo para lograr la seguridad sanitaria
global: fortalecimiento de sistemas de salud,
combate a la corrupcion y construccion de
resiliencia)—  constituye precisamente ese
fundamento operativo.!?

Este enfoque LFCS no sustituye al liderazgo
transformacional, sino que es parte del mismo, lo
potencia y lo traduce en accion estratégica,
asegurandose que cada uno de los cuatro pilares
esenciales —liderazgo Vvisionario y gestion
administrativa, liderazgo filtrado y no filtrado; el
personal como politica publica; y liderazgo
futurista, compartido y de servicio— se ejerza con
vision de futuro, corresponsabilidad y un
compromiso genuino de servicio. Por ello, este
articulo enfatiza el enfoque LFCS como el
cimiento indispensable para lograr una
transformacion real y sostenible, describiendo a
continuacion los cuatro pilares esenciales, tal
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como se articulan en el CLQ, y su relacion con
esta filosofia como mecanismo operativo para su
implementacion efectiva.

1. Liderazgo visionario
administrativa

y gestion

Una vision sin ejecucion es ilusidén; la ejecucion
sin vision genera estancamiento. Existe una
diferencia fundamental entre liderazgo y gestion:
el liderazgo es hacer lo correcto, mientras que la
gestion es hacer las cosas correctamente. Asi lo
refiere Drucker en 1999. El liderazgo visionario
define el rumbo, establece prioridades
estratégicas y moviliza personas hacia objetivos
trascendentes, inspirando esperanza y propdsito
colectivo. La gestion administrativa, por su parte,
organiza recursos, estructura procesos y asegura
la implementacion eficiente y ordenada de las
decisiones.

Se requieren lideres que imaginen, inspiren y
dirijan —rol visionario y transformacional— y
gestores que realicen, cumplan y ejecuten —rol/
administrativo y operativo— para que las ideas se
conviertan en realidades sostenibles. En el mejor
de los escenarios, un sistema necesita lideres-
gestores (leaders-managers), personas que
integren ambas competencias, 0 equipos
compuestos por lideres visionarios y gestores
administrativos que trabajen con sinergia vy
complementariedad. La filosofia LFCS refuerza
este pilar al garantizar que la vision sea a largo
plazo, sostenible y alineada con el bien comdun, y
que la ejecucion se realice de manera
colaborativa, técnica y orientada al servicio
publico, asegurandose resultados que
transformen vidas y sistemas, y garanticen el
bienestar integral de la poblacién.

2, Liderazgo filtrado y no filtrado
equilibrado

Los lideres filtrados han trabajado la mayor parte
de su vida profesional dentro del mismo sistema,
ascendiendo gradualmente en su estructura. Su
fortaleza radica en su conocimiento técnico,
experiencia institucional y continuidad operativa;
sin embargo, esa trayectoria los filtra y limita,
pues tienden a operar dentro de marcos
tradicionales, restringiendo su creatividad vy

capacidad de implementar cambios disruptivos.
Ademads, sus mismas cualidades los hacen
proclives a sucumbir en tiempos de crisis y
emergencia, cuando el contexto exige agilidad y
respuestas audaces.

Por el contrario, los lideres no filtrados han
trabajado en multiples sistemas, sectores y
contextos, tanto nacionales como
internacionales. Esta diversidad los libera de
paradigmas rigidos, permitiéndoles cuestionar el
statu quo, proponer reformas innovadoras y
liderar transformaciones con vision estratégica y
perspectiva global. Suelen prosperar en
contextos de incertidumbre y cambio, desafiando
normas Yy tradiciones para lograr el mayor
impacto posible y el mejor retorno de inversion,
actuando como verdaderos disruptores cuando el
sistema requiere transformaciones profundas. En
la practica, los no filtrados trazan la ruta y
delegan la ejecucién a los filtrados. El liderazgo
con enfoque futurista, compartido y de servicio
promueve un liderazgo no filtrado visionario y
ético que delega con humildad y empodera a los
filtrados para garantizar resultados concretos.

3. El personal es la politica publica

Las instituciones son tan éticas y eficaces como
las personas que las dirigen. Sin integridad en la
cima, ninguna politica —por bien disefiada que
esté— tendra éxito. La seleccién de lideres éticos
y competentes no es un asunto administrativo
menor, sino un imperativo moral y estratégico
que determina la eficacia y legitimidad de toda
institucién. El personal es la encarnacién viva de
las politicas publicas y organizacionales; cada
decisién, interaccion y omisién refuerza o
destruye la confianza social. Cuando las agendas
de liderazgo priorizan intereses politicos,
ideoldgicos o de identidad sobre las necesidades
y prioridades reales de la poblacién, las
instituciones se desvian de su propodsito noble de
servir al bien comun y promover justicia social.

El liderazgo de servicio, componente central del
LFCS, fortalece este pilar al priorizar la ética, la
humildad, la empatia y el compromiso genuino de
servir sobre intereses personales, ideoldgicos,
partidarios o sectoriales. Construir sistemas
integros requiere lideres con caracter moral
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firme, visidén de justicia y la conviccidon de que el
verdadero poder reside en servir para
transformar vidas y comunidades. Sin esta
conciencia social profunda y amor hacia los
demads, ninguna reforma institucional sera
sostenible ni legitima.

4, Liderazgo con enfoque futurista,
compartido y de servicio (LFCS)

Este cuarto pilar es tanto un componente
especifico como la filosofia transversal que da
vida y coherencia a los otros tres. Su valor reside
en que no solo define atributos de liderazgo, sino
que guia su aplicacion practica diaria,
convirtiendo principios abstractos en resultados
concretos y sostenibles. Constituye la brujula
ética y estratégica que asegura que la vision sea
de largo plazo y genere desarrollo sostenible —
liderazgo futurista—, que los procesos sean
inclusivos y promuevan la corresponsabilidad —
liderazgo compartido—, y que el proposito uGltimo
de gobernar sea servir con integridad y justicia
social —liderazgo de servicio—.

Sin esta filosofia como base, los otros pilares
pueden volverse meras técnicas de gestion,
carentes de proposito superior. El enfoque LFCS
se erige, asi como el fundamento filoséfico-
operativo indispensable para garantizar
transformaciones genuinas, equitativas vy
resilientes en cualquier organizacion o la nacion.

Aplicacion estratégica del modelo LFCS:

aprendizajes globales y camino para
Guatemala
Este modelo integral de |liderazgo —

transformacional en su vision y LFCS en su
practica— constituye la arquitectura conceptual y
operativa del Cuadrante de Liderazgo Calderén
(CLQ). Mientras el liderazgo transformacional
define el “qué” y el “por qué” de Ia
transformacion, el liderazgo futurista, compartido
y de servicio define el “*cdmo”, al asegurar que la
visién estratégica se traduzca en impacto real,

equidad y sostenibilidad.

Esta integracion de visién, filosofia y practica no
es teodrica: coincide con experiencias exitosas en
paises como Singapur (planificacion estratégica

de largo plazo y gobernanza anticorrupcion),343>
Finlandia (reformas educativas transformadoras
y equidad social),3%3” Corea del Sur (inversiones
estratégicas en innovacion, tecnologia vy
educacion),3®3° Nueva Zelanda (liderazgo ético,
colaborativo y empatico durante crisis como la
pandemia de COVID-19),%3 y Taiwan (gobernanza
efectiva, innovacion tecnoldgica y respuesta
rapida ante emergencias sanitarias, como su
modelo exitoso de control de COVID-19 pese a
exclusiones geopoliticas), donde la visidn
estratégica, la colaboracion multisectorial y la
ética publica han sido pilares para alcanzar
desarrollo sostenible, prosperidad y equidad
social.**#* Guatemala puede aprender de estos
ejemplos para diseflar un modelo propio,
fundamentado en liderazgo LFCS no filtrado y
ético, que transforme su cultura politica y genere
un progreso genuino para toda su poblacion.

Sin esta transformacion profunda en su modelo
de gobernanza y liderazgo —entendiendo Ia
gobernanza como la forma en que se organizan y
toman decisiones colectivas en sociedad, y el
liderazgo como la capacidad de inspirar, movilizar
y dirigir hacia un propdsito comun— ninguna
reforma gubernamental o proyecto de nacion
pasara del papel a la realidad. Tampoco sera
posible mejorar de forma sostenible el estado de
salud de la poblacién, reducir las iniquidades o
abordar los determinantes sociales, estructurales
y politicos que perpetldan la pobreza, la exclusion
y la vulnerabilidad.

Liderazgo y Reformas: Implicaciones para la
politica pablica

1. Interpretacion técnica-académica (Util
para revisores, académicos Yy evaluadores
formales)

Los hallazgos de este estudio evidencian una
relacion causal entre liderazgos disfuncionales y
fallas sistémicas en la gobernanza nacional. El
analisis inductivo permitié identificar patrones
histéricos de reproduccion de  modelos
autoritarios, clientelares y patrimonialistas,
mientras que el enfoque deductivo facilitd Ia
integracion de marcos globales de liderazgo
transformacional. La sintesis conceptual
resultante propone un modelo de liderazgo con
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enfoque futurista, compartido y de servicio como
intervencion  estratégica para reconfigurar
sistemas de salud, justicia y desarrollo,
abordando niveles de causalidad estructural y
supraestructural desde un enfoque histérico-
ecologico.

2. Traduccién estratégica para tomadores de
decisiones ((til para audiencias politicas,
institucionales o de cooperacién internacional)

Guatemala no podra mejorar la salud ni el
bienestar de su poblaciéon si no transforma su
cultura politica y sus estilos de liderazgo. La
corrupcién, la ineficiencia y la fragmentacion
institucional estdan enfermando a la nacidn,
generando pobreza, exclusidon y muerte evitable.
Este estudio demuestra que invertir en liderazgo
ético, visionario y orientado al bien comun es tan
importante como invertir en hospitales o
medicamentos. El liderazgo transformacional es
una estrategia de salud publica: puede salvar
vidas, restaurar la confianza ciudadana y poner
en marcha una nueva visién de pais.

3. El punto de partida: Liderazgo como
condicion habilitante para el desarrollo (Util
para el disefio de politicas multisectoriales y
estrategias de reforma institucional)

Para transformar las condiciones estructurales
gue perpetuan la desigualdad, la corrupciéon y la
mala salud en Guatemala, no basta con reformas
técnicas o] programas sectoriales. Es
indispensable reconocer que el liderazgo
transformacional —con enfoque ético, futurista,
compartido y de servicio— constituye una
intervencion estratégica de salud publica. Sin
esta base, cualquier intento de mejora en las
politicas publicas u organizacionales carecera del
impulso necesario para lograr resultados
sostenibles y legitimidad social.

4. La salud como reflejo del liderazgo: una
mirada multisectorial (Util para integrar el
enfoque de gobernanza en planes de salud,
desarrollo y equidad social)

Si Guatemala aspira a un futuro distinto, necesita
lideres capaces de ver mas alla de los intereses
de su circulo inmediato, planificar para las

proximas generaciones y priorizar el bien comun
sobre los beneficios personales. Como nacion, es
momento de reconocer que ningun plan técnico,
por excelente que sea, puede implementarse con
éxito sin un liderazgo que inspire confianza,
movilice recursos humanos y materiales, y
genere cohesion social. Ello es vital si se
comprende que el ser humano se desenvuelve en
un entorno social que al final determina el estado
de salud poblacional; y este se puede ver
afectado en la mayoria de los casos por la
gobernanza vy liderazgo deficiente. Esto sélo se
comprende si se entiende que los problemas de
salud poblacional tienen su causa y su solucién en
la multisectorialidad.

Este articulo ha desarrollado el primero de los
tres pilares estratégicos propuestos: un modelo
de liderazgo para el siglo XXI, basado en las
mejores practicas globales adaptadas al contexto
guatemalteco. En futuras entregas se abordaran
los otros dos pilares esenciales para la
transformacion sistémica: (1) la reestructuracion
y revitalizacion gubernamental (R&R), y la
seguridad integral médica, educativa, ciudadana
y econdémica (SIMECE). Juntos, estos tres pilares
conforman una hoja de ruta para sacar a
Guatemala de la inercia histérica y conducirla

hacia un futuro de prosperidad, equidad,
bienestar y sostenibilidad para todos sus
habitantes.

CONCLUSIONES

Este estudio conduce a una conclusidon central:
sin un liderazgo transformacional, ético,
visionario y orientado al servicio, no hay
estrategia de salud publica o de gobierno que
logre traducirse en bienestar real ni en progreso
duradero. Guatemala sigue atrapada en ciclos
persistentes de corrupcién, ineficiencia y
desigualdad que afectan las condiciones de vida,
la salud y el bienestar de su poblaciéon. Para
superar este patrén, se necesita una nueva
gobernanza y liderazgo renovado como punto de
partida indispensable para reorientar el Estado
hacia el bien comudn y la justicia social, y para
enfrentar con efectividad los determinantes
sociales de la salud.
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La evidencia internacional demuestra que el
progreso sostenible en salud y desarrollo esta
estrechamente vinculado con liderazgos capaces
de construir confianza, ejercer una ética publica
solida, movilizar recursos estratégicos, compartir
el poder y pensar a largo plazo. Guatemala
necesita romper con la légica clientelar y apostar
por liderazgos no filtrados, colectivos vy
participativos, capaces de compartir el poder,
generar confianza ciudadana, e impulsar
reformas reales para mejorar la salud y el
bienestar de la poblacion, reducir desigualdades
y construir una sociedad mas justa, funcional y
sostenible.
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